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· 【記者林淑惠／台北報導】 

    　中華電信即將展開市話大革命！中華電信預定農曆年後，正式推出首款以IP網路為基礎的次世代多媒體市話，以及整合通話、監控、高鐵與台鐵訂票、醫院掛號等生活資訊的「智慧好宅」服務，提供生活大小頊事可以利用觸控式市話一指搞定，中華電信並將藉此正式切入網路電話（VoIP）市場。 

    　中華電信現有1,300萬市話用戶，市話變身計畫可視為繼光世代5年投資600億元之後，接棒擔任未來新5年計畫的重要業務之一，而且，由於次世代市話將整合行動、Hinet及MOD等3大業務功能最重要的匯流產品，可視為中華電信在面對台灣大併購凱擘、打算搶坐數位匯流龍頭的一項反撲行動，電信龍頭不願寶座拱手讓人。 

    　據了解，中華電信內部已先訂出今年度計畫，希望推動2萬7,000市話換機、建商推案安裝4,000戶，長遠目標尚未訂出，但希望逐年擴大市話換機，5年希望能推動50萬市話用戶換成次世代市話，以目前每台次世代話機售價約在新台幣1萬元計算，法人推估，總採購成本將在50億元上下。 

    　中華電信副總經理黃子漢證實，該服務最快農曆過年之後正式推出，內部並將這項服務定名為「智慧好宅」為了增加民眾換機意願，中華電規畫比照行動電話套裝門號、採用補貼政策，以市話較易接受的金額3,000-4,000元來估算，每台次世代市話補貼金額將達6,000-7,000元，準備從用戶每月月租費或每月帳單進行折抵。 

    　目前，市話基本月租費70元上下，「智慧好宅」服務月租費規畫訂在300-400元上下。 

    　黃子漢指出，「智慧好宅」最大特色是，它具備MICE（Monitor,Information,Communication,Entertainment）功能，整合Hinet的「千里眼」及光世代高速上網功能，讓市話除通話功能外，還有居家安全監控、遠距照護、掛號、訂票等功能。 

    　緊接著將帶動次世代市話採購商機及新一波市話換機潮，中華電已向麗台採購1,000台多媒體影音市話進行測試，該話機最大特色是採用7吋觸控螢幕，後續還將視市話用戶接受度、擴大採購規模。據了解，啟碁、美國Open Peak，本土的偉僑等業者，也展開搶單行動。
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